
Comune di Forlì
Servizio Scuola e Sport – Unità Diritto allo Studio

Via Caterina Sforza 16 – Forlì ––tel   0543/712114 -   0543/712390
e mail:dirittoallostudio@comune.forli.fc.it

NOTA INFORMATIVA SUL SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO
INTEGRATIVO DEL SERVIZIO PUBBLICO DI LINEA  - A.S. 2024/2025

Per facilitare l'accesso e la frequenza alle  Scuole Primarie e Secondarie di Primo Grado, il
Comune di Forlì organizza il Servizio di Trasporto scolastico integrativo del servizio pubblico di
linea. I requisiti per ottenere il servizio sono i seguenti:
1. iscrizione dell’alunno alla scuola assegnata dal Comune, secondo i bacini di utenza;
2. residenza della famiglia dell’alunno in zona non servita adeguatamente da mezzi di linea;
(per assenza o inadeguatezza del servizio di linea si intende una distanza superiore agli 800
mt. fra l’abitazione e la fermata ovvero l’assenza di corse di linea per raggiungere la scuola in
orari compatibili con quelli delle lezioni);
3. distanza fra l’abitazione e la scuola frequentata superiore a 2 km;
4. essere in regola con i pagamenti dell’anno precedente.

L'itinerario richiesto è attivato a condizione che vi siano almeno n. 8 utenti. L'ubicazione delle
fermate,  per  esigenze di  sicurezza e di  razionalizzazione del  servizio,  è in prossimità delle
abitazioni degli utenti o in punti di raccolta distanti non oltre 300 metri da queste e non sono
previste fermate in strade non asfaltate né in strade che non consentano il transito, l'uscita e
l’ingresso dei mezzi di trasporto in condizioni di sicurezza o in strade senza uscita o private. 

LA  DOMANDA DEVE  ESSERE  PRESENTATA ACCEDENDO  E  REGISTRANDOSI  AL
PORTALE DEI SERVIZI  SCOLASTICI  PRESENTE NEL SITO INTERNET DEL COMUNE DI
FORLÌ WWW.COMUNE.FORLI.FC.IT -  GUIDA AI SERVIZI  -  SERVIZI  ON-LINE - SERVIZI
SCOLASTICI - ESCLUSIVAMENTE NEL PERIODO DAL 1° MARZO AL 30 APRILE 2024. 
LA REGISTRAZIONE PUO’ ESSERE FATTA ESCLUSIVAMENTE UTILIZZANDO LO SPID
(Sistema Pubblico di Identità Digitale)  O LA CIE (Carta d’Identità Elettronica).

Le domande presentate oltre il termine di scadenza         potranno essere accolte, con ammissione  
al servizio a partire dal 1° ottobre, a condizione che non         comportino     aumento     di     percorrenza     e  
vi     siano     posti disponibili     sul mezzo     destinato     alla     linea     già     istituita  .

                                                                                                                                                    
LA DOMANDA E' VALIDA SOLO PER L’ANNO IN CORSO E  DEVE ESSERE PERTANTO
RIPRESENTATA OGNI ANNO. 

ATTENZIONE: la  domanda  va  ripresentata  anche  da  parte  di  chi  sta  già  usufruendo  del
servizio nell’anno scolastico 2023/2024.
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ASSISTENZA ALLA COMPILAZIONE DELLA DOMANDA
Presso lo Sportello Unico dei Servizi Educativi  e Scolastici di Via Caterina Sforza 16 (piano
terra) sarà possibile avvalersi  dell'assistenza degli  operatori  comunali  per la compilazione e
l'inoltro della domanda on-line. 
Prima di accedere allo Sportello, si invita a contattare preventivamente gli operatori, in quanto
l'assistenza verrà  erogata preferibilmente ai  soli  casi  in  cui  l'utente non sia  in  possesso di
strumentazione informatica o, comunque, nei casi in cui non sia sufficiente fornire assistenza e
supporto telefonico. In ogni caso, si invita a contattare telefonicamente lo Sportello anche per
accertare quale sia la documentazione da portare necessariamente con sé in base alle istanze
che si desidera presentare. A tal proposito, si informa che lo Sportello non fornisce assistenza
per l'accesso SPID/CIE con le proprie credenziali; pertanto, qualora ci si rivolga allo sportello
per la presentazione di istanze per le quali è prevista solo la procedura online con accesso
SPID e/o  CIE,  è  necessario  aver  effettuato  preventivamente  il  primo accesso SPID/CIE al
portale dedicato.
Lo Sportello è aperto al pubblico  il lunedì dalle 9 alle 12:30 ed il martedì, giovedì e venerdì
previo  appuntamento.  Per  prenotare  l’appuntamento  o  per  ricevere  assistenza  telefonica  i
numeri da chiamare sono:  0543  712116 o 0543 712425  dal lunedì al venerdì dalle 8:30 alle
13:00 ed il martedì e il giovedì anche di pomeriggio dalle 15:00 alle 17:00

ESITO DELLA DOMANDA PRESENTATA
Indicativamente verso la metà del mese di luglio l'ufficio invierà alle famiglie ammesse a fruire
del  servizio  di  trasporto (in diritto o in deroga)  una lettera o una mail  con i  dettagli  relativi
all'itinerario, ai costi e alle modalità di pagamento.

MODALITA’ DI FRUIZIONE DEL SERVIZIO
Si ricorda che la conduzione del minore nel tragitto che va dalla fermata dell’automezzo alla sua
abitazione e viceversa, compete ai genitori o ad altri soggetti maggiorenni delegati che sono
responsabili di qualunque fatto lesivo della sicurezza e dell’incolumità dei minori che avviene
durante il tragitto. 
Le famiglie, in relazione alla età dei ragazzi/e, del loro grado di autonomia e dello specifico
contesto, nell'ambito di un processo volto alla loro auto-responsabilizzazione, possono rilasciare
una autorizzazione scritta ad usufruire in modo autonomo del servizio di trasporto scolastico.
La liberatoria, che è contenuta all'interno del modulo di autorizzazione alla uscita autonoma da
scuola,  deve  essere  presentata  alla  Direzione  dell'Istituto  Comprensivo,  prima  dell'inizio
dell'anno scolastico.
L'autorizzazione è valida, se non rinunciata, per l'intero ciclo scolastico ed esonera il Comune
ed il gestore del servizio di trasporto dalla responsabilità connessa all'adempimento dell'obbligo
di vigilanza nella salita e discesa dal mezzo e nel tempo di sosta alla fermata utilizzata, anche
al ritorno dalle attività scolastiche. 

TARIFFA DEL SERVIZIO
Il servizio prevede il pagamento di un abbonamento annuale non frazionabile ammontante a €
160,00 per il servizio di andata e ritorno e di € 80,00 per il servizio di sola andata o di solo
ritorno. In caso di mancato pagamento il Comune procederà alla sospensione del servizio e al
recupero coatto della somma dovuta.
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